
 

 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen – AGB 
Schulprofi Online-Shop – Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Angebote nur für Unternehmen, Schulen, Elternvereine und Privatpersonen, solange der 
Vorrat reicht. Erfüllungsort und Gerichtsstand ist Linz. Modell-, Farb- und Preisänderungen, 
Irrtümer und Programmfehler vorbehalten. 

1. Kostenloses Umtausch- und Rückgaberecht 

Alle Privatkunden (Verbraucher) können alle im Schulprofi Online Shop erworbenen Artikel 
ohne Angabe von Gründen innerhalb von 14 Tagen kostenlos zurücksenden. Bitte beachten 
Sie hierzu auch die Rückgabebelehrung in Ziffer 8. Bitte beachten Sie, dass in diesem Fall die 
gelieferten Waren nur zum Zwecke der Prüfung genutzt werden dürfen und mit Original-
Etikett sowie dem Paket beiliegenden Rechnung zurückgesandt werden müssen. Bei einer 
Verschlechterung der Ware durch einen weitergehenden Gebrauch behalten wir uns vor, einen 
Wertersatz zu verlangen. 
Ausgenommen von diesem Umtausch- und Rückgaberecht sind Artikel, die individualisiert 
wurden. 

2. Vertragsschluss 

2.1. Die Warenpräsentationen im Schulprofi Online Shop stellen lediglich eine unverbindliche 
Aufforderung an Sie dar, im Schulprofi Online Shop Ware zu bestellen. 

2.2. Mit Absenden der Bestellung geben Sie ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines 
Kaufvertrages ab. 

2.3. Die Annahme des Angebotes erfolgt durch Lieferung der Ware. Die automatisch erzeugte 
Bestellbestätigungs-E-Mail stellt noch keine Annahme des Angebotes dar, sondern 
dokumentiert lediglich, dass die Bestellung bei uns eingegangen ist. 

2.4. Schulprofi ist frei, Online-Bestellungen nicht anzunehmen. Die Entscheidung darüber 
liegt in freiem Ermessen von Schulprofi. Wird Schulprofi eine Online-Bestellung nicht 
ausführen, teilt Schulprofi dies dem Besteller unverzüglich mit. 

2.5. Ein verbindlicher Vertrag kommt erst zustande, wenn wir die Bestellung des Kunden 
durch eine gesonderte Annahmeerklärung, die Mitteilung der Auslieferung oder durch 
Lieferung der Ware innerhalb von 10 Werktagen ab Bestelleingang und Eingang eventueller 
Vorkasse annehmen. Beachten Sie, dass die Auslieferung bei Vorkasse erst nach Gutbuchung 
der vollständigen Summe auf unserem Konto erfolgt. 



 

 

 

3. Mengen 

Schulprofi verkauft seine Waren an Unternehmer und an Endverbraucher und nur in 
handelsüblichen Mengen. 

4. Lieferung/Versandkosten 

Wir sind bemüht, bestellte Ware unverzüglich auszuliefern. Lagernde Artikel versenden wir 
innerhalb von 2-6 Werktagen nach Bestellung. Bei erforderlicher Nachbestellung nicht 
lagernder Ware beträgt die Lieferzeit bis zu 30 Tage. 

4.1. Standard Versand 

Wir liefern in Österreich durch die Post AT oder einen Paketdienstzusteller, solange der 
Vorrat reicht. Die Lieferzeit beträgt bis zu sechs Werktage ab Bestelldatum. Der 
Mindestbestellwert beträgt 70.00 Euro inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer. Unter diesem 
Bestellwert berechnen wir in Österreich eine zusätzliche Bearbeitungs- und Versandkosten-
Pauschale von € 4.90. 
Bei Lieferungen aufgeteilt nach Schulklassen bzw. Kostenstelle werden pro Schulklasse bzw. 
Kostenstelle € 4.90 verrechnet. Die Lieferadresse muss ein Unternehmen oder eine Schule 
sein. 

4.2. Versand in nicht der Europäischen Gemeinschaft angehörigen Ländern: wird nicht 
durchgeführt. 

5. Preise und Zahlungsmethoden 

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise. Alle Preise enthalten die 
gesetzlich gültige Umsatzsteuer. 
Die Bezahlung der Waren erfolgt per Vorauskassa, Kreditkarte, Paypal, wahlweise auch auf 
Rechnung. Schulprofi behält sich nach dem Ergebnis einer Bonitätsprüfung den Ausschluss 
bestimmter Zahlungsarten vor. 

Bei Lieferung auf Rechnung verpflichten Sie sich, den Rechnungsbetrag innerhalb von 14 
Tagen nach Erhalt der Ware zu begleichen. Im Falle einer vorangegangenen Rücksendung 
von Lieferteilen kann der Rechnungsbetrag entsprechend gekürzt werden. Bei Zahlung per 
Kreditkarte wird bei Aufgabe Ihrer Bestellung der Betrag auf Ihrer Kreditkarte reserviert (sog. 
Authorisierung). Die tatsächliche Belastung Ihrer Kreditkarte erfolgt in dem Zeitpunkt, in 
dem wir die Ware an Sie versenden. Im Fall einer Retoure werden wir den Betrag Ihrem 
Kreditkartenkonto schnellstmöglich, nachdem Ihre Retoure in unserem Logistikzentrum 
verarbeitet wurde, wieder gutschreiben. 
Sollten Sie mit der Zahlung in Verzug geraten, behält sich Schulprofi vor, Mahngebühren in 



 

 

 

Höhe von 4,50 Euro in Rechnung zu stellen. Für den Fall des Zahlungsverzugs verpflichtet 
sich der Kunde zum Ersatz aller Kosten, Spesen und Barauslagen, die uns durch 
zweckentsprechende Verfolgung unserer Ansprüche entstehen. Zu den Kosten der 
Forderungseinziehung gehören, unbeschadet einer prozessrechtlichen Kostenersatzpflicht 
auch alle außergerichtlichen (tarifmäßigen) Kosten eines konzessionierten Inkassoinstitutes 
und eines beauftragten Rechtsanwaltes. Wir sind berechtigt, dem Käufer die entstehenden 
Versand- und Zustellkosten in Rechnung zu stellen 

6. Eigentumsvorbehalt 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum von Schulprofi. 

7. Datenschutz & Gläubigerschutz 

Datenschutzbestimmung siehe https://schulprofi.at/datenschutz 

8. Gesetzliche Rückgabebelehrung 

8.1 Rückgaberecht Privatkunden 

Sie können die erhaltene Ware ohne Angabe von Gründen innerhalb von 14 Tagen 
zurücksenden. Samstage, Sonn- und Feiertage zählen mit. Die Frist beginnt nach Erhalt 
Übernahme der Ware zu laufen. Die Kosten der Rücksendung gehen zu Lasten des Kunden, 
wenn der Preis der zurückgesendeten Ware EUR 40,– nicht übersteigt oder wenn bei einem 
höheren Preis der Verbraucher zum Zeitpunkt seines Widerrufs seine Gegenleistung noch 
nicht vollständig erbracht hat. Sollte die Ware unfrei zurückgesendet werden, sind wir 
berechtigt, einen entsprechenden Betrag einzubehalten. Die Rücksendung oder das 
Rücknahmeverlangen hat zu erfolgen an: 

Randlos GmbH 
Schulprofi 
Promenade 7 
4020 Linz 

8.2 Rückgabefolgen 

Im Falle einer wirksamen Rückgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben.Bei 
einer Verschlechterung der Ware kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die 
Verschlechterung der Ware ausschließlich auf deren Prüfung – wie sie Ihnen etwa im 
Ladengeschäft möglich gewesen wäre – zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die 
Pflicht zum Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache 



 

 

 

entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie ein Eigentümer in 
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. 

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt 
werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung der Ware oder des 
Rücknahmeverlangens, für uns mit dem Empfang. 

Ende der Rückgabebelehrung. 

8.3 Hinweis zu Ausnahmen 

Das Rückgaberecht besteht nicht für Ware, die nach individuellen Kundenspezifikationen 
angefertigt wird oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten ist (z.B. nach 
Ihren Vorgaben mit einem Namen versehen wurden). Unsere gesetzliche Haftung aufgrund 
von Qualitätsmängeln bleibt hiervon unberührt. Für Audio- oder Videoaufzeichnungen wie 
CDs, DVDs, etc sowie für Computersoftware besteht ein Rücktrittsrecht nur dann, wenn die 
Waren nicht entsiegelt worden sind. Der Verbraucher hat kein Rücktrittsrecht bei Verträgen 
über Waren, die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind, die 
schnell verderben können oder deren Verfallsdatum überschritten würde, 

9. Gewährleistung 

Gegenüber Unternehmer beträgt die Gewährleistungsfrist sechs Monate. Ist der Käufer 
Unternehmer, hat er die Mangelhaftigkeit der Ware bei Übergabe sowie unser Verschulden 
bei der Geltendmachung von Schadensersatzansprüchen zu beweisen. Mängel müssen bei 
Übernahme der Ware unverzüglich, spätestens binnen 8 Tagen schriftlich beanstandet werden 
(Mängelrüge). In jedem Fall muss uns die Möglichkeit zur sofortigen Nachprüfung gegeben 
werden. 

Für von uns gelieferte Ware gilt gegenüber Verbrauchern die gesetzliche Gewährleistungsfrist 
von 2 Jahren. Im übrigen leisten wir Gewähr im Rahmen der jeweils geltenden gesetzlichen 
Bestimmungen. 

10. Urheberrecht und Markenzeichen 

Die Webseite ist Eigentum der Schulprofi, und wird von dieser betrieben. Der gesamte Inhalt 
der Webseite, einschließlich Texten, Grafiken, Fotos, Bildern, bewegten Bildern, Geräuschen, 
Illustrationen und Software (nachfolgend: „INHALT“), ist Eigentum von Schulprofi. Alle 
Elemente der Webseite, einschließlich des allgemeinen Designs und des Inhalts, werden durch 
Urheberrechte und andere Rechte geschützt. Sofern innerhalb der Webseite nichts anderes 
angegeben ist, sind Vervielfältigung, Bearbeitung, Übersetzung, Einspeicherung, 



 

 

 

Verarbeitung des INHALTs, insbesondere die Verwendung des Bild- und Textmaterials auf 
Plattformen (z.B. Ebay) nicht gestattet. 

Alle hierin verwendeten Markenzeichen, Dienstleistungsmarken und Markennamen sind -
soweit nichts anderes angegeben ist – Markenzeichen oder eingetragene Markenzeichen von 
Schulprofi. Ohne vorherige schriftliche Genehmigung von SCHULPROFI sind Sie nicht 
befugt, Markenzeichen in gleich welcher Weise zu verwenden, zu kopieren, zu reproduzieren, 
wieder zu veröffentlichen, hoch zu laden, zu versenden, zu übertragen, zu vertreiben oder zu 
verändern. 

11. Speicherung des Vertragstextes 

11.1. Der Kunde kann den Vertragstext vor der Abgabe der Bestellung an den Verkäufer 
ausdrucken, indem er im letzten Schritt der Bestellung die Druckfunktion seines Browsers 
nutzt. 
11.2. Der Verkäufer sendet dem Kunden außerdem eine Bestellbestätigung mit allen 
Bestelldaten an die von Ihm angegebene E-Mail-Adresse zu. Mit der Bestellbestätigung erhält 
der Kunde ferner eine Kopie der AGB nebst Widerrufsbelehrung und den Hinweisen zu 
Versandkosten sowie Liefer- und Zahlungsbedingungen. Sofern Sie sich in unserem Shop 
registriert haben sollten, können Sie in Ihrem Profilbereich Ihre aufgegebenen Bestellungen 
einsehen. Darüber hinaus speichern wir den Vertragstext, machen ihn jedoch im Internet nicht 
zugänglich.  

12. Schlussbestimmungen 

Sollten Bestimmungen bzw. wesentliche Bestandteile der AGB ganz oder teilweise 
unwirksam sein oder werden, wird hierdurch die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen 
nicht berührt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmungen tritt ersatzweise eine Regelung, 
wie sie die Parteien zur Erreichung des (wirtschaftlich) gleichen Ergebnisses in Kenntnis der 
Unwirksamkeit vereinbart hätten. 

Es gilt österreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 

Ausschließlicher Gerichtsstand gegenüber Kaufleuten, juristischen Personen des öffentlichen 
Rechts oder öffentlich-rechtlichen Sondervermögen für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag 
einschließlich Wechsel- und Scheckklagen ist Linz. Die Firma Schulprofi ist auch berechtigt, 
am Sitz des Kunden zu klagen. 

 

  



 

 

 

13. Impressum/Betreiber des Online Shops 

Randlos GmbH 
Schulprofi 
Promenade 7 
A-4020 Linz 

Umsatzsteueridentifikationsnummern: 
Österreich: ATU69765168 
FN 437749 z 

Unternehmungsgegenstand: Handels- und Handelsagentengewerbe 
Wirtschaftskammer OÖ, Fachverband Versand-, Internet- und allgemeiner Handel 

So können Sie mit uns in Kontakt treten: 
Per E-Mail: office@schulprofi.at 
Per Telefon: +43 (0)732-603306 
Per Fax: +43 (0)732-603306-4306 

Haftungshinweis: 
Trotz sorgfältiger inhaltlicher Kontrolle übernehmen wir keine Haftung für die Inhalte 
externer Links. Für den Inhalt der verlinkten Seiten sind ausschließlich deren Betreiber 
verantwortlich. 

Diese Erklärung gilt für alle auf dieser Website angebrachten Links. 

Wir wünschen Ihnen viel Spaß auf unseren Internetseiten. 

 


